Entgeltbestimmungen Tchibo Privat UNLIMITIERT Stand Méarz 2020

Entgeltbestimmungen
Privat UNLIMITIERT

gultig fur Verbraucher laut 8 1 des KSchG (Privatkunden) &
Unternehmer laut § 1 des KSchG (Geschéaftskunden)

Guiltig fr Neuvertrage ab Marz 2020



Entgeltbestimmungen Tchibo Privat UNLIMITIERT Stand Méarz 2020

1 Unser Tarif

Privat UNLIMITIERT

Daten

unlimitiert

Daten Geschwindigkeit

Beworbener/max. Download: Beworbener/max. Upload:

Max. 40 Mbit/s Max. 10 Mbit/s

Grundgebuhr

19,90 € inkl. USt.

1.1 Verrechnung
Ihr Tarif inkludiert unlimitiertes Datenvolumen. 1 GB entspricht dabei 1024 Megabyte.
1.2 Taktung in Osterreich

Bei lhrem Tarif haben Sie kilobytegenaue Taktung. Das bedeutet, dass wir lhnen lhre Daten
kilobytegenau verrechnen.

1.3 Abrechnungszeitraum

Beim Kauf in der Filiale ist lhre SIM-Karte standardmafiig sofort aktiviert, Sie kdnnen alternativ ein

Wunschdatum fur die Aktivierung angeben. Wenn Sie die SIM-Karte online kaufen, erfolgt die

Aktivierung, nachdem Sie die SIM-Karte in Ihr Geréat eingelegt und dieses eingeschaltet haben, die SIM-

Karte sich ins Netz eingebucht hat und Sie den Aktivierungsprozess abgeschlossen haben. lhr
Abrechnungszeitraum beginnt, sobald Sie Ihre SIM-Karte in lhr Gerat einlegen, es einschalten und sich
die SIM-Karte ins Netz eingebucht hat. Bitte beachten Sie, dass die Verrechnung spéatestens 6 Monate
nach Erhalt Ihrer Vertragsbestatigung automatisch beginnt. Wichtig fur Sie ist, dass wir lhnen Ihr

Grundentgelt immer am Anfang der Abrechnungsperiode im Voraus in Rechnung stellen. Alle Dienste,

die lhre inkludierten Minuten, SMS oder Daten Uberschreiten, verrechnen wir lhnen im nachsten Monat

gemeinsam mit lhrer Grundgebihr. Bitte beachten Sie, dass wir uns vorbehalten, einen

Rechnungsbetrag unter 5,00 € inkl. USt. erst zusammen mit Ihrer ndchsten Rechnung zu verrechnen.

Nachdem Sie den Aktivierungsprozess lhrer SIM-Karte abgeschlossen haben, startet die Verrechnung.
Der Verrechnungszeitraum betragt immer 30 Tage.
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1.4 Roaming

Datenroaming ist mit lhrem Tarif nicht mdglich.

1.5 Einmalige Entgelte

Die unten angefiihrten Preise verstehen sich inklusive der gesetzlichen Umsatzsteuer.

4,00€

Beschadigung oder kein Retournieren der SIM-Karte bei
Inanspruchnahmedes gesetzlichen Rucktrittrechts 4,00€
Ausstellung einer Nummernubertragungsinformation
(NOV Info) Max. 1,00 €
Rufnummernibertragung(Portierung) Max. 9.00 €
Mahnspesen pro Mahnung (USt. frei) Max. 5.00 €
Spesen bei erfolgloser Abbuchung Kreditkartenzahlung (USt.
frei) Max. 25,00 €
Spesen bei erfolgloser Abbuchung SEPA - Lastschrift (USt.
frei) Max. 10 €
Erstellung und Versand einer zweiten Rechnung
(Rechnungsduplikat) 3,00€
Erstellung einer zweiten Rechnung unter www.tchibo.at/mobil
(elektronisches Rechnungsduplikat) 0,00£€
Kosten pro Tausch SIM-Karte inkl. Versand

P 6,00 €
Entsperren Ihrer SIM-Karte (wenn Sie diese zuvor z.B. aufgrund
eines Diebstahls gesperrt haben) 6,00 €
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